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Anleitung Datenfreigabe Wiener Netze 

 

So kommst du in wenigen Schritten zu der Datenfreigabe deiner Energiegemeinschaft beim 

Netzbetreiber: 

 

Registrieren oder Einloggen: 

• Gehe zum Smart Meter Webportal der Wiener Netze.  

• Wenn du noch keinen Account hast: 

→ Klicke auf "Konto erstellen" und folge den Anweisungen.   

→ Halte dazu bitte deine Stromrechnung bereit. 

• Wenn du bereits einen Account hast, logge dich mit deinen Zugangsdaten ein.  

Zugangsschlüssel anfordern (falls nötig): 

• Deinen Zugangsschlüssel hast du per Post vor Montage deines Smart Meters 

erhalten. 

• Falls du deinen Zugangsschlüssel nicht mehr findest, kannst du ihn über den Link 

in der Maske "Neuen Zugangsschlüssel anfordern“.  

• Du benötigst dazu deine Kundennummer und Zählpunktnummer, die du auf 

deiner Stromrechnung findest.  

Viertelstundenwerte: 

• Überprüfe unter „Anlagen & Verträge“ ob du den „Viertelstunden-Intervall“ 
aktiviert hast.  

• Falls nicht, gehe auf „Bearbeiten“. Mit einem Klick auf den Schalter neben den 

Viertelstunden-Intervall kannst du ihn aktivieren. 

Datenfreigabe erteilen: 

• Navigiere im Portal zu "Zustimmungen" und dann zu 

"Energiegemeinschaften".  

• Du solltest unter „Anfragen“ eine offene Datenanfrage sehen.  

• Klicke auf den Haken oder den entsprechenden Button, um die Anfrage zu 

bestätigen 

 

  Geschafft! 

Bitte beachte: Die endgültige Aktivierung durch den Netzbetreiber kann einige Tage dauern. 

Alle Angaben ohne Gewähr. 

  

http://www.eg-österreich.at/kontakt
https://log.wien/auth/realms/logwien/protocol/openid-connect/auth?client_id=wn-smartmeter&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsmartmeter-web.wienernetze.at%2F&state=2273d826-af93-44bf-99cd-1e39acd9721b&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=ffee9f10-712d-45a3-b679-5045e6a6564a&code_challenge=C5PQEi2EEr6OKZo_D4yqAs16MmMysG6AU3wHT9hXYDk&code_challenge_method=S256

